
WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

W przypadku chęci odstąpienia od zawartej umowy mogą Państwo posłużyć się poniższym formularzem, 

przesyłając go do nas pocztą tradycyjną lub elektroniczną. Skorzystanie z formularza nie jest obowiązkowe - do 

odstąpienia od umowy wystarczy złożenie jednoznacznego oświadczenia o odstąpieniu od umowy. 

ADRESAT / ORGANIZATOR: 

Marta Szymczak, prowadząca działalność pod firmą „Brown Sugar Esthetical” 

Kamionka, ul. Zaleśna 1J 

05-502 Piaseczno 

NIP: 5213150200 

e-mail: kontakt@levelupyourmindset.pl 

Niniejszym informuję o odstąpieniu od umowy dotyczącej: 

 Rodzaj biletu 
(Standard / Premium / 

VIP) 
Cena biletu 

bilet numer 1   

bilet numer 2*   

w sumie  

* wypełnij tylko, jeśli kupiłeś/aś więcej niż jeden bilet; w razie potrzeby możesz dodać kolejne wiersze z kolejnymi biletami 
 

Data zawarcia umowy / numer zamówienia: ............................................................................................................ 

Imię i nazwisko Kupującego: .................................................................................................................................... 

Adres e-mail Kupującego: ........................................................................................................................................ 

(opcjonalnie) Numer telefonu: .................................................................................................................................. 

 

Jeżeli chcą Państwo otrzymać zwrot na rachunek bankowy inny niż rachunek użyty przy pierwotnej płatności, 

prosimy o podanie numeru rachunku bankowego: 

.................................................................................................................................................................................. 

(numer rachunku) 

 

 

....................................................... 

data wypełnienia 

....................................................................................... 

podpis (jeżeli formularz przesyłany jest w formie 

papierowej lub skanu) 

 

 

 



POUCZENIE 

Mają Państwo prawo odstąpić od Umowy zawartej za pośrednictwem Serwisu bez podawania przyczyny w 

terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. 

Aby skorzystać z prawa odstąpienia od Umowy, należy poinformować Organizatora o decyzji o odstąpieniu w 

drodze jednoznacznego oświadczenia, na przykład poprzez pismo wysłane pocztą tradycyjną albo wiadomość 

e-mail. Mogą Państwo skorzystać z niniejszego wzoru formularza, jednak nie jest to obowiązkowe. 

Aby zachować termin do odstąpienia od Umowy, wystarczy wysłanie informacji dotyczącej wykonania prawa 

odstąpienia przed upływem 14-dniowego terminu. 

W przypadku skutecznego odstąpienia od Umowy Organizator zwróci otrzymaną płatność podlegającą zwrotowi 

niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od dnia otrzymania oświadczenia o odstąpieniu od Umowy. 

Zwrot zostanie dokonany przy użyciu takiego samego sposobu płatności, jakiego użyli Państwo w pierwotnej 

transakcji, chyba że wyraźnie zgodzą się Państwo na inny sposób zwrotu, który nie będzie wiązał się z 

dodatkowymi kosztami. 

Jeżeli termin Konferencji przypada przed upływem 14-dniowego terminu do odstąpienia od Umowy i na 

Państwa wyraźne żądanie wykonywanie Umowy rozpocznie się przed upływem tego terminu, w przypadku 

odstąpienia przed pełnym wykonaniem Umowy mogą być Państwo zobowiązani do zapłaty za świadczenia 

spełnione do chwili odstąpienia, proporcjonalnie do zakresu wykonanego świadczenia. 

Jeżeli Umowa zostanie w pełni wykonana przed upływem terminu do odstąpienia, prawo odstąpienia wygasa po 

pełnym wykonaniu Umowy, pod warunkiem że wykonywanie usługi rozpoczęło się za Państwa uprzednią i 

wyraźną zgodą, po poinformowaniu Państwa o utracie prawa odstąpienia po pełnym wykonaniu usługi i 

przyjęciu tej informacji do wiadomości. 

 

INFORMACJE NA TEMAT PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

Administratorem danych osobowych podanych w formularzu jest Organizator, tj. Marta Szymczak, prowadząca 

działalność pod firmą „Brown Sugar Esthetical”, Kamionka, ul. Zaleśna 1J, 05-502 Piaseczno; NIP: 

5213150200. 

Dane osobowe podane w formularzu są przetwarzane w celu obsługi procesu odstąpienia od umowy oraz 

wykonania obowiązków prawnych ciążących na Organizatorze w związku z odstąpieniem od umowy, zgodnie z 

art. 6 ust. 1 lit. c RODO. Dane mogą być również przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony 

roszczeń, co stanowi prawnie uzasadniony interes Organizatora, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 

Formularz odstąpienia od umowy może zostać włączony do dokumentacji księgowej lub dokumentacji 

związanej z obsługą umowy i będzie przechowywany przez okres wymagany przez przepisy prawa albo przez 

okres niezbędny do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. 

W związku z obsługą procesu odstąpienia od umowy dane mogą być przetwarzane przez podmioty zewnętrzne 

zaangażowane w obsługę tego procesu, w szczególności operatorów płatności, banki, dostawców poczty 

elektronicznej, hostingodawcę lub biuro rachunkowe. 

Przysługują Państwu prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych, w szczególności prawo dostępu 

do danych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo sprzeciwu wobec przetwarzania 

danych osobowych, prawo do przenoszenia danych w przypadkach, w których przysługuje ono na podstawie 

RODO, oraz prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

W sprawach związanych z ochroną danych osobowych mogą Państwo skontaktować się z Organizatorem pod 

adresem e-mail: rodo@levelupyourmindset.pl. 

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbędne do obsługi procesu odstąpienia od umowy. 


